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摘 要摘 要：生成式人工智能（Generative Artificial Intelligence）技术正在深刻影响着国际中

文教育领域的研究和实践，为中文写作数字化平台的构建提供了新契机。在此背景

下，本研究以探究社区理论模型（Community of Inquiry，CoI）为理论基础，设计了包

括智能体搭建的实践探索及应用展望在内的基本研究框架，依托智谱清言大模型构

建国际中文教育写作专用智能体。基本能力、核心能力和真实情境应用测试表明，

该智能体在辅助留学生中文写作能力提升和自适应学习中，展现出较好的应用价

值。本研究为服务全球中文学习者、建设高质量数字化平台，提供了研究启示。
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A Framework and Practical Exploration of 
Generative Artificial Intelligence Empowerment 

in International Chinese Language Education: 
Construction and Empirical Study of 

a Writing Agent 

Liu Weitong, Shi Jiajia and Li Peize

Abstract: Generative Artificial Intelligence technologies are profoundly transforming 

research and practice in international Chinese language education, offering new opportunities 

for the development and construction of digital Chinese writing platforms. Against this 

backdrop, this study is grounded in the Community of Inquiry(CoI) theoretical framework 

* 本文系 2022年度国家语委重大项目“国家语言文字事业 2035年远景目标和发展规划研究”（项目编号：

ZDA145-6）、山东大学2024年本科教育教学改革一般项目“人工智能赋能国际中文教育数字化转型研究”

（项目编号：2024Y091）的阶段性研究成果。

102



刘威童 石佳佳 李佩泽 生成式人工智能赋能国际中文教育的基本框架与实践探索

and proposes a foundational research model encompassing practical exploration of agent 

development, and prospective applications. Leveraging the ChatGLM, it constructs a 

dedicated agent for academic writing in the context of international Chinese language 

education. Empirical assessments of foundational competencies, core literacy, and authentic 

scenario applications demonstrate the agent’s promising application value in enhancing 

Chinese writing proficiency and facilitating adaptive learning for international students. 

This study offers critical research implications for serving global Chinese learners and 

constructing high-quality digital platforms.

Keywords: Generative Artificial Intelligence; international Chinese language education; 

digital learning; Chinese writing; agent

1　引言

习近平总书记在党的二十大报告中明确指出，要增强中华文明传播力影响力，

强调“深化文明交流互鉴，推动中华文化更好走向世界”。2024年 11月 15日，习

近平总书记向2024世界中文大会致贺信并祝贺孔子学院成立20周年，指出：“支持

服务国际社会开展好中文教育是中国作为母语国的责任。”随着中国的国际影响力

不断提升，越来越多的国际友人通过学习中文深入了解中国文化，拓宽了职业发展

空间。在此过程中，生成式人工智能的飞速发展，进一步加速了国际中文教育数字

变革的进程，使数字化平台和数字资源的作用日益凸显（马瑞祾、徐娟，2023）。

但现有国际中文教育数字化资源建设，面临着资源同质化、低水平重复建设、多数

中文数字教材“智能化”水平低、交互功能和形式有待拓展，以及技术开发、教与

学实践之间的数字鸿沟亟须弥合等问题 （金晓艳、赫天姣，2022；宋继华等，

2023；杜敏、刘林燕，2023）。

在此背景下，如何高质量地利用生成式人工智能服务于教育强国战略，落实教

育部“人工智能赋能教育行动”，成为推动国际中文教育数字化转型的重要突破

口。本研究综合语言学、教育学、信息技术等跨学科视角，基于经典理论探究社区

理论模型（Community of Inquiry，CoI）（Garrison等，1999），探索构建面向留学

生的中文写作专用智能体，为数智时代生成式人工智能赋能国际中文教育发展提供

更多可能性。

2　人工智能赋能国际中文教育的主要研究

2.1 国际中文教育数字化转型研究与实践

随着信息技术的发展，国际中文教育的数字化转型已成为应对科技与教育双重
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变革的关键路径之一。近年来，国内在这一领域的研究成果激增，数字赋能高质量

发展效应愈加凸显（曲福治、丁安琪，2023）。现有研究涵盖数字化背景下的资源

建设研究，包括人力资源即国际中文教师数字能力研究（刘玉屏等，2021）和非人

力资源如国际中文教育新形态教材建设（李宝贵，2023）等；数字化教学方法研

究，如汉语慕课课程案例及教学策略分析（王添淼、裴伯杰，2016）；国际中文教

育数字化转型赋能教育的高质量发展路径研究（姜丽萍、王立，2021；姜帅、赵

杨，2024）等。此外，学者们还基于数字人文视角探究数字化、智能化与人文特性

的深度融合问题，开展智能时代国际中文教育跨学科协作创新的框架和路径研究

（段鹏，2022；郑艳群，2023）。在实践层面，现有研究预测人工智能、教育机器

人、多模态学习分析与自适应学习等关键技术将全面赋能国际中文教育数字化转型

（马瑞祾、梁宇，2023），例如，生成式人工智能在人机互动、个性化学习推荐等方

面正展现出巨大潜力（朱永海等，2025；祝新宇，2025）。

2.2 人工智能在二语学习中的应用与突破

人工智能的应用正成为提升二语学习者语言能力的关键突破点。通过自然语言

处理、机器学习等技术，人工智能能够提供个性化的学习内容并在二语学习各个方

面实时反馈，有效提升学习者的语言学习效果。已有实证研究表明，使用人工智能

工具的学习者在词汇量、理解力和口语能力等方面都有显著提高。例如，ChatGPT

能够为二语学习者提供定制化的学习路径和及时反馈，涵盖组织结构、连贯性、语

法与词汇等方面的提升（Song、Song，2023）。在英语作为二语的学习环境中，使

用多邻国（Duolingo）人工智能辅助工具的学习者在口语技能和自我调节能力上表

现出更大的提升（Qiao、Zhao，2023）。此外，智能个人助理（Intelligent Personal 

Assistants，如Alexa）以及语言学习导师作为学习辅助工具，能够增强学习者的参

与度、学习动机和自信心，有效帮助学习者掌握词汇、提升口语等（Haristiani，

2019；Dizon，2020）。

2.3 生成式人工智能在中文写作教学中的潜力与价值

生成式人工智能基于大语言模型技术（Large Language Model），通过大规模语

料库的深度学习具备自然语言处理能力，从而能够创造新的文本内容。ChatGPT、

DeepSeek、智谱清言等生成式人工智能工具已逐步应用于中文写作领域。具体而

言，生成式人工智能能够基于对话情境理解，提供个性化写作反馈，并优化学习者

写作素材等（朱琳阡，2024），有效提升写作效率、词汇准确性和流利度等，激发

灵感并完善细节，提供个性化写作指导等（陈柯宇，2023；金皓月等，2024），展

现出其在中文写作中的巨大潜力。在中文作为第二语言的写作教学中，ChatGPT可
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以帮助学习者确定选题、改进摘要、校正语言等（李姝姝、王佳，2024），同时还

能促进学习者的批判性思维与自我反思等高阶能力（Li等，2023）。中文自然语言

处理技术通过统计与数据驱动的方法提取论文特征，如语法、词汇、写作风格等，

为中文写作的自动化评估提供支持（Yang等，2023）。

综上所述，生成式人工智能的快速发展，为构建国际中文教育数字化平台提供

了新的机遇。然而，中文学习领域仍面临数字化资源短缺、专门针对高阶中文写作

的大语言模型尚待研发等问题。在此背景下，本研究将系统探索国际中文教育写作

专用智能体的研究框架和构建过程，并结合测试数据呈现该专用智能体的应用价

值，为生成式人工智能赋能国际中文教育数字化建设提供思路。

3　生成式人工智能赋能国际中文教育数字化写作平台的研究框架

其一，研究背景与研究问题提出。随着越来越多国际友人通过学习中文，了

解了中国文化、拓宽了职业选择，来华留学生对中文写作能力提高的需求日益强

烈，在人工智能与教育融合的趋势下，生成式人工智能赋能中文写作有了新的契

机。本研究聚焦如何借助生成式人工智能赋能国际中文教育数字化写作这一研究

问题，搭建中文写作专用智能体，提出生成式人工智能赋能国际中文教育数字化

写作平台的基本研究框架（如图1所示），以期为生成式人工智能赋能中文写作提

供参考。

其二，开展智能体搭建的实践探索。首先，本研究选取了广泛应用于教育技术

领域的CoI理论模型作为理论基础，CoI理论模型通过社会存在、认知存在和教学

存在三个核心要素，阐释多主体如何互动以实现高质量教学和学习过程（Garrison、

Arbaugh，2007；Southam等，2022），对于指导生成式人工智能如何应用于写作教

学具有指导性和解释力。在本研究中：认知存在关注智能体如何提供个性化的写作

指导，实现学习者认知能力的提升和知识的构建；社会存在关注智能体如何为学习

者提供及时的正向反馈和情感支持；教学存在关注智能体如何作为教学辅助工具，

通过个性化的对话和指导提高教育教学质量。在CoI理论模型的指导下，本研究系

统梳理了来华留学生在词汇、语法、语篇、修辞等方面的研究成果，以及国际中文

教育中文水平等级标准等资料，搭建私有知识库，借助人工智能技术训练垂直大模

型，完成智能体搭建的实践探索。

其三，在实践探索的基础上，有以下三方面的未来应用展望。一是智能体助教

应用，即可以借助教学管理和智能批改系统，以及24小时智能写作助手和资源推

荐，将智能体作为“助教”应用于真实情境中，实现中文写作教学和学习的个性化

和智能化。二是智能体持续迭代优化，可以在学习者和教师使用过程中收集教学与

学习效果数据、真实语料等，进行量化分析研究，实现智能体的完善优化。三是推
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广和应用，本研究期望在专用中文写作智能体的辅助下，帮助中文学习者长效提升

中文写作能力，促进智能体作为工具主体、学习者作为学习主体、教师作为教学主

体的共同体协同发展，为生成式人工智能赋能国际中文写作数字化平台建设提供

启示。

4　专用中文写作智能体搭建与实践探索

4.1 专用中文写作智能体搭建流程

4.1.1 智能体基座模型选取

当前，由我国自主研发的DeepSeek、智谱清言、豆包、文心一言、Kimi等国

产大模型，为国际中文教育的数字化赋能提供了良好基础。其中，智谱清言作为国

产第一梯队的自研模型，在中文写作、逻辑能力、多模态功能等方面均位居前列，

能够较好地实现专用智能体的搭建和训练。与国内其他支持自建智能体的大模型

（如豆包、文心一言）相比，智谱清言智能体的搭建需要输入对应的配置信息，支

持自建私有知识库，这为搭建专有智能体提供了良好基础。综合多方因素，本研究

选择智能体搭建体验良好的智谱清言作为基座模型。

研究背景 研究问题提出

实践探索

应用展望

智能体搭建

智能体助教应用

智能体迭代优化

推广与应用

全球中文学习者
中文写作能力提升 生成式人工智能

赋能中文写作学习与教学人工智能与教育融合

CoI理论模
型作为理论
基础

教学 教学管理、智能批改

24H智能写作助手、资源推荐

教学&学习效果数据
收集与分析

数智时代“智能体—学习者—教师”国际中文教育共同体发展

智能体作为工具主体

学习者作为学习主体

教师作为教学主体

为生成式人工智能赋
能国际中文写作数字
化平台建设提供启示

基于真实语料
持续迭代优化模型

学习

中文二语
写作能力
研究

知识库
搭建

技术
落地

智能体
试测

理论与文献研究 搭建智能体

回
应
研
究
问
题

图 1　生成式人工智能赋能国际中文教育数字化写作平台的研究框架
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4.1.2 智能体基本信息配置

如图2所示，本研究从介绍、基础和升级三个部分进行智能体配置。在智能体

介绍部分，将此专用智能体定义为一个对话交互式机器人，能集成大语言模型

（Large Language Model，LLM）的多种能力，具备无代码快速搭建特性；在基础部

分，基础信息包括个性化智能体Logo、名称及简介，基础配置详细介绍智能体的

存在价值、工作目标和流程等信息，自行设计开场白和预置推荐问题；升级部分表

明该智能体有联网、AI绘画和代码的调用能力，知识库RAG涵盖向量数据库搜索

和文本生成。

4.1.3 知识库资料选取与配置

为保障智能体的专业性和专门化，本研究系统配置了包括偏误研究文献资料、

中文水平等级标准、中文学习者写作语料库等三类资料的知识库，如图3所示。偏

智能体Agent

介绍

集成多种能力(LLM、AI绘画)无代码快速搭建

基础

升级

产品形式:对话机器人

基础信息 Logo、名称、简介

配置信息、开场白、预置推荐问题

联网、AI绘画、代码

向量数据库搜索、文本生成

基础配置

能力调用

知识库RAG

图 2　智能体搭建的基本信息

知识库
配置

偏误研究文献资料
(57篇)

词汇研究

中文水平等级标准
(2个)

中文学习者写作语料库
(3个)

语法研究

语篇研究

修辞研究

现有语料库

收集语料库

图 3　知识库配置
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误研究文献资料主要来源于中国知网等数据库，聚焦于泰语母语学习者，以“写

作”“偏误”“泰国—二语学习者”等关键词检索得到379篇文献，依据文献匹配度

进行二轮筛选，得到涵盖词汇研究、语法研究、语篇研究和修辞研究等在内的 57

篇高相关性文献；为使智能体对话内容符合二语学习者中文能力水平，本研究还选

取了《国际中文教育中文水平等级标准》（GF0025-2021）《汉语水平等级标准与语

法等级大纲》等输入知识库，方便智能体输出符合用户中文等级的词汇和语句；同

时，通过网络检索得到HSK词性词表、HSK等级词汇表等现有语料库，以及试测

过程中收集的语料库，作为知识库第三类资料来源。

4.2 智能体基本能力与核心能力测试

在完成智能体初步搭建后，为验证专用智能体的有效性，本研究开展了智能体

基本能力和核心能力的测试。

4.2.1 智能体基本能力测试

专用智能体基本能力测试旨在考查智能体的多语言交流、复杂语言表达及上下

文信息理解的能力。测试结果能够反映智能体在不同文化语境中，能否向用户提供

准确的信息和建议，从而提升用户的交互体验。

一是外语识别能力。专用智能体的重要能力之一是根据用户语言需求，使用

适合的语言准确解答问题的能力。在国际中文教育场景中，部分来华留学生的中

文水平有限，人机交互过程需要借助母语或其熟悉的语言表达指令，因此智能体

的外语识别能力至关重要。本研究着重评估智能体的泰语和英语识别与翻译能力。

测试流程包括文本翻译及多语言交互：研究者将泰语短文分别由留学生和智能体

翻译，并由留学生校对智能体结果，结果显示其泰语翻译流畅且准确。此外，研

究者通过泰语和英语指令测试智能体的多语言交互能力，智能体均能以对应语言

准确回答。

二是中文水平能力。本研究以国际中文教育中文水平等级标准为依据，采用

HSK6级标准评估智能体的中文能力，重点检验其在读、写、译三项综合技能中的

表现是否满足指导学习者的要求。测试分两轮进行：第一轮使用HSK6级缩写题进

行测试，结果显示，智能体的缩写回答符合高分档标准，用词恰当、句式正确、内

容完整，表达通顺、连贯，格式正确规范。第二轮测试包括HSK6级阅读与写作题

目共51道，研究者以指令形式要求智能体完成测试，并通过对比智能体答案与标

准答案进行分析。结果表明，智能体在阅读部分的选择题正确率达 84%，表现优

异；写作部分经国际中文教育专家评估，达到高分档水平。综合两轮测试结果，智

能体在中文水平能力方面表现出色，能够满足指导学习者的实际需求。
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4.2.2 智能体核心能力测试

智能体核心能力测试旨在评估其语言能力，考查其能否精准把握用户意图，生

成贴切自然语言的文本，从而充分支持知识问答、智能对话与内容创作等需求。在

充分借鉴已有研究的基础上（高承海等，2025），本研究从准确性、规范性、情感

性和创造性四个维度对智能体进行测试。

准确性旨在考查人工智能所生成的自然语言内容的精确性、真实性和恰当性

程度（Ardichvili等，2003；高承海等，2025），这与大语言模型的训练语料库相

关。本研究使用的专用智能体，是以中文语境下训练的智谱清言基座模型为基础

的，基座模型保障了中文知识输出的准确性。例如，对于英文习语“look before 

you leap”，智能体提供了对应的中文成语“三思而后行”并解释其含义。在设定

的跨文化场景中，智能体通过模拟对话展示了对中泰两国节日美食的对比与阐释，

体现了较强的跨文化交际能力。针对整篇习作，智能体能从文章结构、语言表达、

逻辑连贯性和文化元素等方面提供反馈与改进建议，体现其在语言细节方面的准

确性。

规范性指的是人工智能生成的自然语言内容在语法、逻辑、修辞等方面符合语

言使用规范（Kumar、Choudhury，2023；高承海等，2025）。本研究通过输入常见

的错句病句，例如主谓搭配不当或成分残缺的语句，测试智能体对于语言文本语法

和逻辑规范的识别与修正能力，同时评估智能体生成的语言文本在修辞和不同文本

风格把握方面是否符合规范。测试结果表明，智能体能够准确识别语言文本语法、

逻辑、修辞、标点和格式等问题并提出优化建议。修改后的句子在语法准确性、语

义连贯性以及表达自然性方面均表现出色，智能体能够按照文体要求输出格式与风

格符合规范的文本。

情感性指的是人工智能能够展现出识别、理解、处理和模拟人类情感的相应能

力（Assunção 等，2022；高承海等，2025）。由于智能体不具备人特有的生命历

程，只能模仿情感表达，所以在创作文本的情感性方面有较大改进空间。但测试过

程中，研究者发现智能体在为用户提供情感支持方面较为突出，例如对话过程中智

能体可以识别用户语气中沮丧或者焦虑的情绪，给出个性化学习建议和鼓励支持

等。这表明智能体在辅助用户中文写作的过程中，展现出了一定的识别、模拟和表

达情感的能力。

创造性指的是人工智能基于现有信息和资料，创造性地思考、生成文本等作品

的能力和问题解决的能力（Boden，1998；高承海等，2025）。本研究测试了智能

体在多个主题下的文本生成能力，例如“我最喜欢的季节”与“未来的交通工具”

等，以考查智能体依据主题创作连贯、有意义文本的能力。测试结果表明智能体能

够提供包含引言、主体和结尾的完整结构，并根据具体内容需求进一步细化。在进
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一步考查智能体支持用户创造性思维与表达方面的表现时，智能体能够基于相关指

令，给出针对性建议以提高文本的创新性。

4.3 专用智能体与通用大模型、其他智能体的差异对比

为验证专用写作智能体相较于通用大模型及其他智能体在中文写作指导方面的

差异，本研究在真实情境中开展多轮测试，通过学习者的使用质量与满意度反馈，

分析专用智能体在中文写作教学中的应用价值。

4.3.1 专用智能体与通用大模型的对比

研究者将同一段写作文本同时输入给智谱清言通用大模型和搭建完成的中文写

作专用智能体，进行 25 轮交互，每轮交互包含 10—15 次问答，收集相关测试数

据。结果表明，首先，专用智能体在与学习者互动前，会主动询问学习者的中文水

平，并根据不同层次的学习者提供相应的指导（如：“你好，我是你的中文学习助

手，请告诉我你的中文水平，例如 HSK4 级”）。相较于通用大模型，专用智能体更

注重了解学习者的基本情况以建立精确的学习者画像，这一过程有助于实现个性化

学习路径。其次，针对学习者的提问，专用智能体提供了“辅助问题”，以帮助学

习者聚焦学习目标和认知提升。智能体通过提供提问实例和调整提问方式，引导学

习者更有针对性地发出指令，并根据学习者的HSK水平搭配合适的词汇与表达方

式，符合克拉申提出的“i+1”语言学习理论，确保学习者能够在现有知识基础上

获得认知发展。此外，对于设计者提出的同一问题，专用智能体能够更聚焦于语

法、词汇等方面存在的写作问题，从而开展有效指导。

4.3.2 专用智能体与其他智能体的对比

本研究以相同配置和测试信息搭建了基于其他基座模型的智能体，与智谱清言

智能体进行对比，以增强研究的严谨性。对比结果发现，在配置过程中，本研究搭

建的专用智能体与其他智能体相比，需要输入的信息更为精简且有必要，包括智能

体的名称、简介以及具体配置信息。尤其是在对话配置和知识库模块，智谱清言提

供了更清晰的引导和更个性化的定制选项，允许研究者设置开场白以及预设问题，

引导用户使用更规范的提示词进行问答，有助于实现个性化配置效果。此外，智谱

清言的知识库配置模块提供了较为高效的知识整合方式，研究者可以直接上传文档

快速构建私有知识库，无须繁琐的数据预处理和格式调整，而其他智能体或是不支

持知识库配置或是在使用过程中无法直接上传文档。在使用效果上，基于智谱清言

的专用智能体在私有知识库配置的基础上对有关国际中文写作领域的问答更具专业

性，能够更精准地把握用户意图。
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5　智能体使用数据收集与基于CoI理论模型的评价分析

本研究收集了真实情境下留学生使用智能体的数据记录，并基于CoI理论模型

的认知存在、社会存在和教学存在三要素，对数据记录进行整理与分析，以揭示智

能体在支持国际中文学习者写作中的有效性与局限性。

5.1 数据收集

本研究选取5位泰国留学生作为参与者进行数据收集工作，如表1所示。这些

参与者已达到HSK5级水平，参与者提供的文本均是在“高级读写课”和“教育学

原理”等专业课上根据课程要求自主撰写完成的作业，交由智能体进行修改以测试

其在实际教学情境中的指导能力。在数据收集前，所有参与者均同意记录并公开分

析人机交互过程。在数据收集过程中，首先详细向参与者解释实验目的，再指示他

们使用专用智能体对写作文本进行修改。参与者将自己的写作文本输入给智能体，

根据智能体的反馈提出追问或质疑，直到参与者认为文本已达到满意效果并将修改

后的文本提交给研究团队。参与者共进行了 61轮对话，收集了约 4.5万字的语料

数据。

5.2 认知存在分析

智能体通过与学习者的交互，支持其在对话中构建知识，促进通过中文写作开

展高阶认知参与。例如，学习者首先向智能体发出修改指令（如：“S1：帮我找到

所有错误并更改”“S2：你觉得我的文章有什么错误吗？怎么样才能提升我的文章

（质量） ”“S5：那你觉得我这篇文章有不通顺的地方吗？比如用词不适当，没有

逻辑等等”），启动认知过程。随后，针对智能体的回答，学习者在理解的基础上进

行判断、质疑或确认，通过人机交互的方式进行意义构建。例如，在追问环节中，

学习者可以通过多轮问答（如：“S1：……这句话为什么这么更改？”“S1：……那

我为什么不可以用‘团团转’呢？”“S3：这样缩短会不会让我文章的幽默感消失

表1　参与者基本信息

参与者编号参与者编号

S1

S2

S3

S4

S5

国别国别

泰国

泰国

泰国

泰国

泰国

HSK水平水平

HSK5

HSK5

HSK5

HSK5

HSK5

文章标题文章标题

《当我老了》

《什么是成功的教育》

《踏上恋爱之路，学习泰语中的比喻》

《放慢脚步，享受旅途》

《回忆中的慈祥身影》

智能体反馈智能体反馈

文本编码文本编码

AI-S1

AI-S2

AI-S3

AI-S4

AI-S5
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了？”），逐步了解中文写作修改的建议，进而通过对话提升写作能力。这一交互过

程不仅涵盖了简单的表层修改（如语法修正），还涉及复杂的认知整合和多阶段反

思过程，验证了人机交互过程中，可以创造并支持认知存在。

此外，智能体在对话中展现出的跨文化理解能力，也进一步促进了学习者的认

知参与。例如，智能体针对某些文本内容提示学习者从跨文化视角进行改进与优

化，如：“AI-S3：这句话中，对于不熟悉泰国文化的读者来说，可能不太容易理解

大象在泰国文化中的地位。可以稍微解释一下，比如：在泰国文化中，大象象征着

力量和尊贵，因此我们常用大象来比喻重要的人物或事物。”智能体也会提醒用户

关注不同国家的文化元素，例如“AI-S2：作为泰国留学生，您可以将自己的文化

背景融入文章”。这不仅提高了学习者的写作能力，还有助于跨文化交际和文明交

流互鉴。

5.3 社会存在分析

社会存在体现为学习者在一个友好的学习环境中，开展情感交流、进行社会化

的过程。在智能体支持的学习环境中，社会存在尤为重要，因为学习者通过与智能

体的互动，不仅感受到情感支持，还能增强信任和归属感，进而形成人机协同共生

的学习共同体。例如，当学习者向智能体寻求帮助时，智能体的反馈不仅包含对文

本内容的分析，还通过情感支持提高学习者写作效能感，如：“AI-S5：首先，我要

表扬你，你的文章主题深刻、论述清晰，已经很好地掌握了中文写作的技巧。”

“S3：我知道我的文章还可以写得更好，但我懒得改了，没灵感。我可以放弃这篇

文章吗？AI-S3：……不要将写作看得太重，把它当作一种乐趣和表达方式，而不

是一种负担。写作是为了表达自己的想法和感受，不必过分追求完美。”这种情感

互动增强了学习者的社会存在感，使其在学习过程中感到被理解和支持，并正向提

升学习者的满意度和学习效果（Richardson等，2017）。

在智能体支持的学习环境中，通过情感互动和积极反馈，智能体增强了学习者

的社会存在，从而促进了人机协同共同体的构建。更进一步，通过与智能体的持续

互动，学习者能够逐步发展相互信任的合作关系，并在此基础上促进认知参与，从

而实现更高效的知识建构和技能发展。

5.4 教学存在分析

教学存在是指教师（或AI助教工具）通过教学内容设计、学习需求诊断以及

提供指导性干预来保障学习效果。在智能体支持的学习环境中，教学存在通过分析

学习者的个性化需求以及基于知识库进行反馈而实现。智能体首先通过预设问题了
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解学习者的语言水平及需求，并基于《国际中文教育中文水平等级标准》调用适合

学习者水平的词汇与语法资料，生成个性化反馈，例如，“AI-S2：针对您的汉语水

平和文章内容，我为您提供以下建议……”。

智能体在问答过程中，通过清晰明确的建议帮助学习者完成语言表达上的完善

与修订，包括语言使用、逻辑结构、语法修正等多个方面，从而逐步提升其语言能

力。例如，“AI-S4：可以适当加入一些成语来丰富第二段的语言表达，以下是一些

建议，您可以根据文章的具体内容和语境选择合适的成语，如描述长时间的等待可

以使用成语‘望穿秋水’来形容对疫情结束的期盼，以及对旅游的渴望……”“AI-

S2：针对您的汉语水平和文章内容，以下是一些更具体的建议，词语选择，在描

述教育的重要性时，可以使用‘至关重要’‘不可或缺 ’等词语，例如，教育对于

一个人的成长至关重要……”。这种可解释的人工智能反馈，提高了人机互动的可

理解性，有助于留学生理解文本反馈内容并提升学习效果，促进学习者的认知和元

认知发展（陈昂轩、贾积有，2024）。智能体结合个性化、自适应的教学策略，有

助于进一步促进学习者的认知存在和社会存在。

6　数智时代“智能体－学习者－教师”国际中文教育共同体发展

展望

《教育强国建设规划纲要（2024—2035年）》明确指出要“促进人工智能助力

教育变革”。智能体、学习者和教师构成了数智时代人工智能赋能教育发展的三个

主体，在智能体与学习者互动关系的基础上，教师在人工智能辅助教学场景中的关

键作用亦不容忽视。基于此，本研究结合研究发现，从智能体、学习者和教师三个

主体视角展开分析，以期为国际中文教育数字化变革与人才培养提供启示。

其一，智能体作为工具主体。针对国际中文教育写作领域研发的专用智能体，

通过对相关领域高质量语料库的深度学习与分析，获得了更强的专业性和针对性。

未来研究和应用，可以基于DeepSeek等开源大模型框架进行本地化部署，构建更

大规模的领域语料库、加强语料库清洗与标注，持续优化和提升智能体的专业适配

性；同时扩大用户覆盖范围，通过真实应用场景持续收集语料数据，建立更加完善

的模型迭代机制。智能体赋能中文写作教与学的具体过程可通过智能体助教实现，

如图4所示。在学习者学习环节，24小时在线的智能写作助手可以对中文学习者提

供及时反馈、帮助写作优化，根据学习者水平和需求进行个性化的资源推荐，实现

自适应的中文学习；在教师教学环节，可以通过全时段全过程智能体助教进行智能
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测评、学情收集等教学管理工作，并提供优质教学资源辅助教师高效教学，智能批

改提高批改准确性和效率。

其二，学习者作为学习主体。在生成式人工智能支持的中文写作过程中，学习

者的人工智能素养将直接影响人机交互效果（Wang、Wang，2025）。本研究发现，

学习者在使用智能体辅助中文写作时，在指令（或提示词）发布质量和对智能体反

馈内容的批判性理解上存在不足。针对这些问题，未来研究可以持续探讨以下两个

问题：一是通过收集学习者使用智能体的过程性数据，绘制学习者行为特征画像，

设计针对性的培养策略，以提升学习者的人工智能素养；二是关注如何通过人机交

互提升学习者的批判性思维能力和伦理意识，使其能够更主动高效、正确合理地利

用智能体进行中文写作学习和能力提升。

其三，教师作为教学主体。教师是教育智能化转型的核心参与者与实践者（薛

淑敏等，2024），在生成式人工智能赋能教育教学中发挥着重要作用。教师既需要

提升自身的人工智能素养、充分利用技术辅助教学，同时，还应该正确引导学生高

效且正确地使用人工智能。具体而言，教师可以将智能体应用于教学管理和智能批

改等教学环节，同时利用智能体为学生提供个性化资源和路径。另一方面，教师应

在教学过程中清楚地向学生介绍技术使用伦理问题，并加强对学生使用人工智能的

监督和引导，提升学生的信息甄别能力和批判性思维，以帮助学生有意识地规范自

己使用技术赋能学习的行为。

学习者学习 教师教学

24H智能写作助手

及时反馈、
写作优化

资源推荐

个性定制、
全面精准

中文
写作
能力
提升

教学管理

智能测评、
学情收集

精准评估、
效率提升

智能批改

图4　智能体助教应用
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7　结语

生成式人工智能在赋能国际中文教育教学与人才培养方面具有广阔的研究潜

力。本研究以智谱清言为基座模型，通过知识库的搭建和信息配置，完成了国际中

文写作专用智能体的训练和构建工作。针对智能体的基本能力、核心能力和真实情

境应用的测试结果表明，该专用智能体在面向留学生的中文写作能力提升和自适应

学习中，具有较好的应用价值。未来研究将进一步完善智能体技术能力、专业性和

针对性，服务于构建更加智能化和个性化的教育模式，推动国际中文教育数字化改

革和中文国际传播的创新发展。
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